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FRAGOR OCH SVAR: HUR KAN UPPFORANDEKOD ANVANDAS FOR ATT FRAMJA

AVTAL OM ENERGIPRESTANDA?....cccoimmsmmsmsmmisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssaes 1
Fraga: Vad ar uppforandekod for Avtal om energiprestanda? ........cccccceeeeeevreeeeeiieeccissneeeeseesesssssnneesesessssssnnneens 1
Fraga: Vad ar malet med uppforandekoden? ..........cccceeeeeiiiiiiciinnneeniiiiccssneneesessssssssnnneesessssssssnnneesssssssssnnnnnnns 1
Fraga: Vem kommer att anta uppforandekoden?...........eeeeeiiiiiciiiieeeeiiieeccissneeeeeeseecsssneeeessesssssssnseesssssssssnnnnenns 2

Fraga: | vilken form presenteras reglerna i uppforandekoden? How are the rules of the EPC Code of Conduct
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Fraga: Vilka ar fordelarna for kunderna att anvdanda uppforandekoden?...........cooeccvveeeeeiiiiccccnseneenennecccsnnnnenns 2
Fraga: Varfér dr uppférandekod relevant fér Avtal om energiprestanda?........cccceeeeveveeeerriecccsssneeeeeeeeeesssnnnenes 2
Fraga: Vad innebar uppforandekoden for leverantorer av Avtal om energiprestanda? .........coccvvvineeisissanennnnns 2
Fraga: Innebar uppforandekoden bara ytterligare en skyldighet for leverantorerna? ..........cccovvceeeereeecccssnennnns 3

Fraga: Ar uppforandekoden relevant fér bestillare av Avtal om energiprestanda och facilitatorer/konsulter?3

Fraga: Paverkar uppforandekoden den uppnadda energibesparingen i projekt med Avtal om
ENEIGIPIESTANUA? ...ouveiiiiiiiiriiiiiiisississssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 3
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| denna rapport presenteras en lista med fragor och svar om hur uppférandekoden fér Avtal
om energiprestanda. Dokumentet ar kopplat till den marknadsplan i samma leverabel (D 6.4)
av Transparense-projektet som tagits fram for att stotta svenska energitjansteforetag i
arbetet med Avtal om energiprestanda. For grundlaggande definitioner av Avtal om
energiprestanda, energitjanster och relaterade termer, hanvisar vi till Transparenses
hemsida, www.transparense.eu.

Den 26 mars 2014 arrangerade IVL en workshop om uppférandekoden. Deltagarna vid
workshopen konstaterade att ordet uppférandekod inte ar en optimal dversattning for
”Code of conduct” i detta fall. Nar denna rapport publicerades (mars 2014) var det annu inte
klart med nagon alternativ bendamning, varfor ordet uppforandekod anvands i detta
dokument. Notera vidare att IVL numera anvander den svenska termen Avtal om
energiprestanda som Oversattning av engelskans Energy Performance Contracting (EPC).
Termen introduceras successivt och darmed forekommer termen EPC fortfarande pa
Transparenses svenska hemsida samt vid tidigare publicerade rapporter inom Transparense.

Svar: Transparense-projektet har tagit fram en uppférandekod for Avtal om energiprestanda.
Uppfoérandekoden definierar de grundlaggande varderingar, principer, regler och
forvantningar, beteende och relationer som anses grundlaggande for lyckade férberedelser
och genomférande av EPC-projekt. Uppférandekoden fungerar som ett ramverk for etiskt
beslutsfattande inom detta omrade, och ar avsedd for energitjanstféretag, kunder och
facilitatorer/konsulter. Uppférandekoden definierar vad EPC &r och vad olika akt6rer i EPC-
projekt kan férvanta sig av varandra.

Svar: Det huvudsakliga malet med Transparenses uppforandekod &r att definiera en
uppsattning principer for genomférandet av Avtal om energiprestanda for att stodja
utvecklingen av en transparent och hogkvalitativ marknad fér Avtal om energiprestanda i
Europa. Uppforandekoden har de dubbla syftena att skapa okat fortroende pa marknaden


http://www.transparense.eu/
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samt att framja hog kvalitet for Avtal om energiprestanda hos samtliga berdrda parter,
inklusive beslutsfattare.

Svar: Uppforandekoden ar avsedd for leverantérer, bestéllare och konsulter/facilitatorer av
Avtal om energiprestanda. Tillampningen sdkerstalls dock framst genom att leverantérer av
Avtal om energiprestanda accepterar och implementerar uppférandekoden.

Svar: Uppforandekoden omfattar nio principer, vilka tillsammans med karnvarden vagleder
leverantor och kunder i beteendemassiga fragor kopplade till Avtal om energiprestanda.

Svar: Uppférandekoden beskriver vad Avtal om energiprestanda ar och definierar ett antal
kvalitetsrelaterade, etiska och beteendemadssiga fragor som ar viktiga komponenter i
framgangsrika projekt. Uppforandekoden kan anvandas i ett tidigt skede i upphandlingen for
att uppmarksamma bestéllaren pa viktiga delar som ska finnas med i ett kontrakt. Saledes
kompletterar uppforandekoden det huvudsakliga syftet med Avtal om energiprestanda om
att tillhandahalla garanterade langsiktiga energibesparingar.

Svar: Uppforandekoden preciserar allmanna regler och riktlinjer for att sakerstdlla hog
kvalitetsniva for projekt med Avtal om energiprestanda fran samtliga av marknadadens
aktorer, sarskilt leverantérer av Avtal om energiprestanda.

Svar: Tva viktiga mal med Avtal om energiprestanda fran leverantérernas sida ar att
tillhandahalla energitjanster for 6kad energieffektivitet och att genom dessa generera vinst.
Uppfoérandekoden definierar de grundlaggande principerna for beteende och uppférande
som sakerstaller att malet att uppna vinst inte kommer att asidosdtta malet att tillhanda-
halla hogkvalitativa tjanster. Uppforandekoden ar dock inte en lag och darfor ar det i
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huvudsak upp till de inblandade aktorerna att anvdanda uppférandekoden pa ett satt som ar
till gang fér dem och marknaden i stort.

Svar: Vid en forsta anblick kan det tyckas att uppférandekoden definierar en ytterligare
uppsattning skyldigheter och krav. Detta ar dock inte syftet med uppférandekoden, utan
tvartom kan detta verktyg mycket val anvandas i marknadsféringsaktiviteter. Genom att
anta och folja de regler och principer som specificeras i uppférandekoden kan
leverantorerna visa for sina kunder att de erbjuder hégkvalitativa tjanster.

Svar: Bestdllare av Avtal om energiprestanda och tankbara konsulter/facilitatorer som
bestdllarna anlitar kan anvanda uppférandekoden som ett referensdokument och stéd vid
upphandling av Avtal om energiprestanda. Uppférandekoden kan da vara till hjalp for att
definiera vad som bor specificeras i avtalet kopplat till vad bestéallaren ska forvanta sig och
krdava av leverantoren under anbudsforfarandet, vid genomférande av atgarder och under
overvakning och kontroll av energibesparingarna. Uppférandekoden innebar ocksa en
utmaning fér kunder och konsulter/facilitatorer att vara bra och palitliga samarbetspartners
mot leverantérerna.

Svar: Uppforandekoden kan ha en indirekt (positiv) effekt pa nivan av uppnadda
energibesparingar i och med att den kan hjalpa bestallaren i upphandlingen. De principer
som specificeras i uppforandekoden erbjuder, om de foljs, vagledning till projekt med hog
kvalitet och bra resultat. Uppférandekoden innebar dock inte automatiskt att projekten
I6per problemfritt.



